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Hindelbank, 23. Juni 2020
Kundenportal

Sehr geehrte Damen und Herren

Gerne informieren wir Sie mit diesem Schreiben Gber unser neues Kundenportal.

Uns ist es wichtig, lhnen als Kunde, einen optimalen Service zu bieten; deshalb stellen
wir lhnen hier das Kundenportal kurz vor:

- Die Anwendung ist sehr einfach und intuitiv.
- Der Zugriff erfolgt Gber lhren Browser, sie brauchen keine zusatzliche Software.

- Sie haben jederzeit auf alle fur Sie relevanten Unterlagen Zugriff - Rechnungen,
Lieferscheine, fir Transporteure auch Transportgutschriften

- Das Kundenportal bietet Ihnen die Mdglichkeit pro Baustelle Entsorgungsnachweise
zusammenzustellen.

- Sie haben vielfaltige Moglichkeiten bei der Lieferschein- und Rechnungsibersicht Filter zu
setzen, zum Beispiel pro Baustelle, nach Datum etc.

Vorgehen - Zugang zum Kundenportal:

Um das Login freizuschalten senden Sie uns bitte eine E-Mail (an manuela.uboldi@alluvia.ch)
mit derjenigen Person |hrer Firma, der fur Sie die Administratorfunktion Ubernimmt, wir
bendtigen lediglich den Namen und die E-Mailadresse. Sie konnen danach selbst so viele
Benutzerkonten erstellen wie Sie bendtigen. lhre Login-Daten geben wir Ihnen danach via
E-Mail bekannt. Mit den Login-Daten werden wir lhnen zeitgleich die Anleitung flr unser
Kundenportal zusenden.

Far Fragen rund ums Kundenportal steht Ihnen Manuela Uboldi jederzeit gerne zur Verfigung:
034 411 86 27 oder manuela.uboldi@alluvia.ch
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